
Prendre so;n du

matériel et bien
I'entretenir permet

de mieux gérer Ie
parcours eI oe
maitriser les coûts.

Ls msintenance des nachines
L'obiectif principal, pour un
intendant, est d'avoir touiours
un parc matériel en parfait état
de fonctionnement : sans
équipement performant,
i[ n] a pas d'entretien
possible.
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o soit sous-ûaiter I'entretien à un conces-
s ionnai re avec tous les r isques que
cela peut compofter:manque de dispo-
nibilité à un moment donné, éloigne-
ment ,  ent ret ien courant  déla issé. . .
Si I' intendant opte pour un mécani-
cien, des documents seront mis en
place afin de mieux connaître l'état
des machines.

Ces documents peuvent être:
. les carnets de bord:
lls doivent être remplis par les utilisa-
teu rs.
Ce document renseigne I'intendant sur
les entretiens périodiques (vidanges,.. .)
à effectuer.

On peut connaître le matricule de la
machine nécessaire pour la commande
de pièces.
Enfin, on peut se remémorer les diffé-
rentes réparations réalisées sur les machi-
nes, ainsi que I'entretien coumnt (rcdage).

o le rapport journalier:
Ce document a pour but de montrer à
l'intendant les différents temps de travaux
nécessaires à la réalisarion de certaines
tâches.
Ce travail d'archives permettra à I' in-
tendant de calculer le coût de revient
de la réparation d'un matériel par rap-
port à son renouvellement (car il aura
pris connaissance des différents temps
de travaux nécessaires à Ia réfection de
la machine en consultant ses archives).

o le programme de révision pour
I 'année:

Ce document  doi t  ê t re rempl i  par  le
mécanicien pour chaque machine, afin
de déterminer le budget mécanique.
Ce document  est  souvent  réal isé en

automne en vue de réviser les machi-
nes duranr l hiver. er surtout parce que
les budgets sont votés et alloués pour un
an, en fin d'année comptable.
Ce sera utile pour déterminer le budget
mécanique.

La gestion des stochs
fintendont doit-il prévoi un stock impor-
tont en pièces détochées?
Cela dépendra des relations que Ie golf
entretien avec le concessionnaire
L e s  q u a l i r é s  d e m a n d é e s  e n  c e  q u i
concerne le service après vente chez
un distributeur sont:
o être professionnel, être proche du

client, avoir une grande connaissance
technique.

Le but recherché étant d'obtenir un ser-
vice rapide (pièces détachées, répara-
tions), et un soutien technique sans âille
(possibilité de réparations par téléphone
et pourquoi pas, par le biais d'internet)
Dans tous les cas, un stock méme minime
doit être constitué. Pour ce faire, il est

Travailréalisé la nature de5 intervêntions

Fonction de l'état de la
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liste des pièces nécessakes liste des pièces à commander

à compareravec

les pièces qu€ I 'on

possède déjà en stock.
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