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Uu sun le Net...Uu sun le Net...Uu sun le Net...Uu $un lc Nct...

Peut-êtne $enait-ilpréfénahle ile népondne à la question $uiuante:
"Q['e$t-ce qu'un intenilant de tennain de Uoll ne fait pa$ ?"

[a pnofession d'intendant dÊ $0ll est en Gon$tante éuolution et le$ intendants d'auj0urd'huil0nt lace à plus de
délis que iamais aupanauant, Bien que le ieu de $oll ait vu ses débuts dans les années 1400, le "$rgenlrcelen"
n'G$t appat'u sun la scène que lorsque les greens sont devenu$ pantie intéglante du jeu et que ceux'ci néces'
sitaiEnt unc attenti0n panticuliène. lu tout dé[ut, la tache de I'intendant Était $0uuent jointe à d'auFes taches
liÉes au goll. [e "uieux lom Monni$" de $t-Andnotll$ cu|||ulait le$ lonctions de gneenkecpcn lah'icant de lalles,
fabricant de cluls et il a même tnouvé le temns de gagnen 4 0pens lnitanniques!
Lcs intendants du nr'siècle doivent avoin la capacité de maÎtniser plusieuns habilités poun sunvivne, $imple-
menl, la mission ultimG ilc I'intenilant est de founnin dc$ condition$ de jeu panfaites dans un enuironnement
immaculé, Pat'Go[ï'e, Gomnte c'est le cas poun la vie en génénal, nenconFer ces ohiecttrls est souvent la nésul-
tante d'une halance entre ilusieuFs vaniantes.
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. 00sli0n ct leaden$lip enuir'0nnemental
Les intendants d'aujourd'hui sont vivement
conscients de leur resoonsabilité envers I'envr.
ronnement. Un ricochet oositifde I'attention
oue les médias ont oorté envers l'utilisation
des pesticides et autres produits (pétrole, la
peinture, I'huile. etc.) a été I'augmentation
con$ante du niveau de connaissance des
intendants dans ce domaine. L'accomplisse.
ment de la démon$ration oue I'indu$rie ou
golf est une forme d'horticulture qui peut
coexister avec la nature e$ une fierté Dour les
intendants.

. 8G$tion linanciène
Les budgets d'exploitation sont en augmenta.
tion constante. Ceci implique que les inten-
dants ont souvent à gérer de laçs sommes
d'açnt. les intendants doivent agir autant
comme acheteurs que comme gestionnaires
de budget pour assurer la compétitivité de

leur entreprise. Bien qu'il anive souvent que
la décision finale soit dans les mains d'autres
personnes au sein de la compagnie (direc-
teurs, conseil d'admini$mtion, propriétaires,
etc.), les recommandations de I'intendant
sont prises en considération lors de celle.ci.

.Relation$ ruiliqms
Les intendants sont souvent en contact avec
le public et, par ce fait, doivent poséder des
aptitudes en communication. lls doivent tou.
jours présenter une image positive de leur
club et ih doivent être en mesure de répondre
à des questions et attentes des joueurs et du
Comité et ce, en tout temps, qu'il soit au tra.
vail ou non. Par contre, les intendants savent
quand réïérer la question à la bonne per.
sonne lorsqu'ils n'ont pas la réponse à une
question. En résumé, les intendants représen.
tent leur club en tout temps.

. Ee$tion du pen$onn8l
La gestion efficace du personnel e$ tout
ausi importante dans l'industrie du golf que
dans toute autre indu$rie. Les intendants
sont dévoués à l'équité d'emploi, au respect
de I'individu et ils s'assurent que les tàches à
accomplir le sont d'une façon professionnelle
et rapide tout au long de I'année.

'ûestion dr |natéfiel
L'entretien d'un parcours de golf requiert
I'utilisation d'équipements et de matériaux
dépassant plusieurs centaines de millierc de
francs en valeur. Beaucoup de ceux'ci sont
des éléments utilisés pour maintenir des
conditions de jeu optimums. L'acquisition de
nouveaux matériels qui augmente Ia valeur
du club est donc de la capitalisation. Les
intendants doivent donc avoir une bonne
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